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., Work-Life-B alance®

Ein katastrophales Framing un(.i L
die Notwendigkeit des Wandels zu ., Work-Private-Balance

Wenn Du als Inhaber einer Physiotherapiepraxis den Begriff
denken, dass dies ein Ziel ist, das Du fir Dich und Deine Mitar
wirklich das, was wir brauchen?

In den letzten Jahren hat der Begriff
+Work-Life-Balance” immer mehr an Be-
deutung gewonnen. Das Streben nach ei-
ner ausgewogenen Balance zwischen Ar-
beit und Leben scheint fir viele Menschen
zur Prioritat geworden zu sein. Doch ist
dieser Begriff wirklich geeignet, um das
Bedirfnis der Mitarbeiter nach Ausgleich
und Zufriedenheit in ihrem Leben zu be-
schreiben? Als Praxisinhaber einer Physi-
otherapiepraxis kennst Du sicherlich die
Herausforderungen, die dieser Trend mit
sich bringt. In diesem Fachartikel méch-
te ich Dir erkléren, warum das Framing
+Work-Life-Balance” eine Katastrophe
fur die Arbeitswelt ist und warum der Be-
griff ,Work-Privat-Balance” eine bessere
Alternative darstellt.

+Work-Life-Balance” ist ein Framing

In der Kommunikationswissenschaft hat
das Framing-Konzept eine wichtige Be-
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deutung. Framing, oder ,Einrahmung”,
beeinflusst in einem erheblichen Um-
fang, wie wir Informationen verarbeiten
und interpretieren. Es ist ein Mecha-
nismus, der auf unseren mentalen und
emotionalen Strukturen aufbaut und be-
einflusst, wie wir die Welt um uns herum
in groBen Teilen unbewusst wahrneh-
men und verstehen.

Framing ist vergleichbar mit dem Ob-
jektiv einer Kamera. Wie das Objektiv
einer Kamera lenkt das Framing den
Blickwinkel und bestimmt, was im Fokus
steht und was auBBerhalb des Blickfelds
liegt. Je nachdem, wie das Obijektiv ein-
gestellt ist, kann es die Perspektive und
das Verstdndnis dessen, was wir sehen,
veréndern. Framing funktioniert &hn-
lich, indem es bestimmte Aspekte eines
Themas in den Vordergrund stellt und
andere ausblendet. Es kann uns eine
bestimmte Interpretation einer Situation,
eines Ereignisses oder eines Konzepts
vorschlagen, indem
es die Art und Wei-
se, wie wir dariber
nachdenken, subtil
lenkt und formt.
Es kann uns dazu
bringen, bestimmte
Aspekte als wich-
tiger oder rele-
vanter zu betrach-
ten als andere.
Framing kann auf
diese Weise unsere
Wahrnehmungen,
Einstellungen und
sogar unser Ver-
halten  erheblich
beeinflussen. Viele
Politiker wissen um
dieses Konzept und
setzen es regelma-
Big gezielt ein, um
eine  gewinschte

statlstaﬁ Wirkung bei ihrer

Work-Life-Balance” hérst, magst Dy
beiter anstreben solltest. Doch ist das

Zielgruppe zu erzeugen.

Ein prominentes Beispiel fir die Macht
des Framing ist die Entwicklung der Be-
griffe rund um das Thema Klima. Die
Begriffe JKlimawandel”, ,Klimakrise*,
Klimakatastrophe” und ,Klimaapoka-
lypse” erzeugen jeweils unterschiedliche
emotionale Reaktionen und Vorstel-
lungen. ,Klimawandel” mag neutral und
distanziert klingen, wéhrend ,Klimakrise”
und ,Klimakatastrophe” ein Gefihl der
Dringlichkeit und Bedrohung vermitteln.
.Klimaapokalypse” geht noch einen
Schritt weiter und ruft Bilder von totaler
Zerstérung und unvermeidlichem Unter-
gang hervor. Jeder dieser Begriffe rahmt
das Klimaproblem auf eine andere Weise
und beeinflusst so unsere Wahrnehmung
und unser Handeln in Bezug auf dieses
wichtige Thema.

Das Framing ,Work-Life-Balance” und
seine Problematik der Suggestion von
Leben und Tod

Wenn wir von ,Work-Life-Balance” spre-
chen, suggerieren wir, dass Arbeit und
Leben zwei separate und gegensdtzliche
Bereiche sind, die ausgeglichen werden
missen. Noch schlimmer ist, dass wir, wenn
wir Leben als Gegenteil von Tod inferpre-
tieren, indirekt unterstellen, dass Arbeit le-
bensfeindlich ist. Wenn Du dieses Framing
oft wiederholst, kann es dazu fishren, dass
Du und Deine Mitarbeiter Arbeit unbewusst
als etwas Negatives betrachten, als eine not-
wendige Pflicht, die sie von ihrem ,echten”
Leben abhalt. Und wer méchte schon gerne
Zeit in einem Bereich verbringen, der als fot
oder leblos dargestellt wird?

An dieser Stelle méchte ich eine dringende
Bitte an Dich richten: Hinterfrage kritisch,
was Du mit Deiner und mit der Motivation
Deiner Mitarbeiter anrichtest, wenn Du den
Begriff ,Work-Life-Balance” unreflektiert
immer wieder verwendest. Wenn Arbeit und
Leben als gegensatzlich dargestellt werden,




—

wie es der Begriff suggeriert, kann dies un-
bewusst Eure Haltung zur Arbeit negativ be-
einflussen. lhr kénnt Arbeit nicht mehr als Teil
des Lebens sehen, sondern als etwas, das
dem Leben entgegensteht und von dem man
sich erholen muss. Was fir eine destruktive
Grundlage fiir Motivation, Engagement und
Freude bei der Arbeit!

Work-Private-Balance” — das bessere
Framing

Kritik ist gut, konstruktive Losungsvor-
schlage sind besser! Daher schlage ich
vor, den Begriff ,Work-Life-Balance” ab
sofort durch ,Work-Private-Balance” zu
ersetzen. Dieses neue Framing rahmt Ar-
beit und Privatleben nicht als Gegensatze,
sondern als zwei Bereiche, die zwar unter-
schiedlich, aber beide wichtig und berei-
chernd sind. Es erkennt an, dass Arbeit ein
wichtiger und wertvoller Teil des Lebens
ist, und betont gleichzeitig die Notwen-
digkeit, Raum fir persénliche Interessen
und Aktivitdten auBBerhalb der Arbeit zu
schaffen.

Durch die Anderung unseres Framings
auf ,Work-Private-Balance” kdnnen wir
eine positivere und gesiindere Haltung zur
Arbeit férdern und gleichzeitig die Wich-
tigkeit von privaten und persénlichen In-
teressen hervorheben. Das neue Framing
+Work-Private-Balance” veréndert nicht
nur die Art und Weise, wie wir iber Arbeit
sprechen, sondern auch, wie wir sie wahr-
nehmen und uns darauf beziehen. Indem
wir Arbeit als integralen Bestandteil des
Lebens ansehen und nicht als Gegensatz
dazu, kdnnen wir eine Arbeitskultur schaf-
fen, die sowohl erfiillender als auch nach-
haltiger ist.

Die Ersetzung von ,Work-Life-Balance”
durch ,Work-Private-Balance” hilft uns,
Arbeit als eine Aktivitat zu sehen, die nicht
nur notwendig ist, sondern auch Potenzial
fir personliche Erfillung, Entwicklung und
Freude bietet. Gleichzeitig anerkennt es,

dass auch unser Privatleben eine Quelle
von Freude, Erfillung und persénlichem
Wachstum ist, die geschatzt und gepflegt
werden muss.

Die Anderung zum Framing ,Work-Pri-
vate-Balance” kann auch zu konkreten
Verdnderungen in der Arbeitspraxis fih-
ren. Es kann uns dozu anregen, Arbeits-
modelle und -praktiken zu Gberdenken
und Arbeitsbedingungen zu schaffen, die
sowohl produktives Arbeiten als auch per-
sonliches Wohlbefinden férdern.

Umsetzung der ,Work-Private-Balance”
in der Physiotherapiepraxis

Die Umsetzung der ,Work-Private-Balan-
ce” in Deiner Praxis kdnnte eine Vielzahl
von Formen annehmen, von kleinen Ande-
rungen in der infernen Kommunikation bis
hin zu umfangreicheren strukturellen An-
passungen. Ein erster Schritt kénnte sein,
die Sprache zu &ndern, die Du und Deine
Mitarbeiter verwenden, wenn |hr Gber Ar-
beit und Privates sprecht. Benutze den Be-
griff ,Work-Private-Balance” in der Kom-
munikation mit Deinen Mitarbeitern statt
Work-Life-Balance". Ermutige sie, diesen
Begriff ebenfalls zu nutzen und ihre Arbeit
als einen wichtigen und bereichernden Teil
ihres Lebens zu sehen und zu behandeln.
Erklare ihnen die unterschiedlichen Wir-
kungen der Framings +Work-Life-Balan-
ce” und ,Work-Private-Balance”.

Fiir die Umsetzung der ,Work-Private-Ba-
lance” hast Du verschiedene Méglich-
keiten in Deiner Praxis. In der folgenden
Ubersicht findest Du einige der wichtigsten
Einflussbereiche, die Du als Praxisinhaber
hast, um die Work-Private-Balance” Dei-
ner Mitarbeiter zu férdern:

1. Flexible Arbeitszeiten: Durch die Bereit-
stellung flexibler Arbeitszeiten kannst Du
Deinen Mitarbeitern mehr Freiheit und
Kontrolle ober ihre Arbeitstage geben,
was zu einer verbesserten +Work-Pri-

vate-Balance” fihren kann.

2. Homeoffice-Méglichkeiten: Abhdangig
von der Tétigkeit kann die Méglichkeit
zum Arbeiten von zu Hause aus (z.B. fir
administrative Aufgaben) die ,Work-Pri-
vate-Balance” verbessern. Dies reduziert
Pendelzeiten und schafft eine flexiblere
Arbeitsumgebung.

3. RegelméBige Pausen: Die Férderung re-
gelméBiger Pausen kann dazu beitragen,
die geistige Gesundheit zu verbessern
und Burnout zu verhindern. Dies kann ein
regelméBiges, kleines gemeinsames Pau-
senintervall und/oder ein léngeres Mit-
tagspausenintervall beinhalten.

4. Weiterbildung: Die Férderung von Wei-
terbildungen und beruflicher Entwicklung
kann zu einem erfillenderen Berufsleben
fihren. Dies kann in Form von Schulungen,
Konferenzen oder Workshops erfolgen.

5. Gesundheitsférderung: Die Einbindung
von gesundheitsférdernden  Aktivitéten,
wie z.B. regelméBige sportliche Aktivitdten
oder Gesundheitschecks, kann zu einer
verbesserten ,Work-Private-Balance” fiih-
ren. Dies kann auch dazu beitragen, Stress
abzubauen und die allgemeine Gesund-
heit zu verbessern. Erstaunlich, dass nur
wenige Physiotherapiepraxen ein solches
Programm fir ihre Mitarbeiter anbieten!

6. Feedback-Kultur: Eine Kultur der offe-
nen Kommunikation und des Feedbacks
kann dazu beitragen, ein positives Arbeits-
umfeld zu schaffen. Durch regelmaBige
Feedback-Gesprache konnen Bedenken
oder Probleme frihzeitig erkannt und an-
gegangen werden.

7. Urlaubsplanung: Ein klarer und ge-
rechter Urlaubsplan erméglicht es den
Mitarbeitern, Zeit fir sich selbst und ihre
Familien zu haben, dann wenn es fir alle
Familienmitglieder passt. Dies tragt we-
sentlich zur ,Work-Private-Balance” bei.

... weiter auf Seite 12
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8. Arbeitslast-Management: Ein sorgfal-
tiges Management der Arbeitsbelastung
jedes Einzelnen kann dazu beitragen,
Uberarbeitung zu vermeiden. Dies kann
durch Delegieren von Aufgaben und ge-
eignetes Zeitmanagement erreicht wer-
den.

9. Anerkennung und Wertschatzung:
Durch regelmaBige Anerkennung der
Leistung und Anstrengung der Mitarbei-
ter kann man ein positives Arbeitsumfeld
schaffen. Dies kann dazu beitragen, die
Zufriedenheit und das Engagement der
Mitarbeiter zu erhéhen.

10. Team-Building-Aktivitéten: RegelmaBi-
ge Team-Building-Aktivitéten kdnnen dazu
beitragen, eine positive Arbeitsatmospha-
re zu schaffen. Dies kann dazu beitragen,
Stress abzubauen und die Beziehungen
zwischen den Mitarbeitern zu stérken.

11. Rickzugsméglichkeiten: Schaffe Réu-
me oder Ecken in der Praxis, in denen sich
Deine Mitarbeiter wéhrend ihrer Pausen
zuriickziehen und entspannen kénnen.
Dies kann dazu beitragen, Stress abzu-
bauen und das allgemeine Wohlbefinden
am Arbeitsplatz zu verbessern.

12. Familienfreundliche Politik: Ermégliche
Mitarbeitern, die Kinder oder andere Fa-
milienmitglieder zu betreuen haben, fami-
lienfreundliche Arbeitsbedingungen wie
Elternzeit oder bei Bedarf Sonderurlaub.

Die Ersetzung des Begriffs ,Work-Life-Ba-
lance” durch ,Work-Private-Balance” ist
kein trivialer Sprachwechsel. Es handelt
sich um eine grundlegende Anderung der
Art und Weise, wie wir Arbeit und Leben
betrachten. Es geht darum, Arbeit als einen
wertvollen und bereichernden Teil des Le-
bens zu sehen und nicht als etwas, das im

mit Ihnen und fiir Sie — verst
Mafigeschneiderte okolo
Waren und Dienstleistungen.

Widerspruch zum Leben steht.

Als Inhaber einer Physiotherapiepraxis
kannst Du eine Vorreiterrolle bei dieser
Verénderung spielen. Du kannst ein Ar-
beitsumfeld schaffen, in dem Deine Mitar-
beiter ihre Arbeit als integralen Teil ihres
Lebens betrachten, anstatt als etwas, das
sie von ihrem ,echten” Leben abhélt. Dies
kann nicht nur die Zufriedenheit und das
Engagement Deiner Mitarbeiter verbes-
sern, sondern auch die Qualitét der Be-
trevung und Therapie, die sie Deinen Pa-
tienten bieten.

Indem Du diese Verénderung in Deiner
Praxis implementierst, trégst Du dazu bei,
eine positivere und gesiindere Einstellung
zur Arbeit in der Physiotherapiebranche
und in der Gesellschaft als Ganzes zu
férdern. Du kannst dazu beitragen, dass
Arbeit von Deinen Mitarbeitern nicht mehr
als notwendiges Ubel betrachtet wird, son-
dern als eine Quelle von Freude, Zufrie-
denheit und personlichem Wachstum.

Nimm Dir die Zeit, diese Verdnderungen
in Deiner Praxis umzusetzen und sie in der
Kommunikation mit Deinen Mitarbeitern
und Kollegen zu verbreiten. Sei ein Vorbild
fir andere, indem Du zeigst, dass Arbeit
und Leben nicht im Widerspruch stehen
missen, sondern harmonisch miteinander
vereinbart werden kénnen.

Es ist an der Zeit, den veralteten Begriff
+Work-Life-Balance” hinter uns zu lassen
und die ,Work-Private-Balance” zy um-
armen. Dies ist nicht nur eine Frage der
Wortwahl, sondern eine grundlegende
Anderung unserer Haltung zur Arbeit, s ist
Deine Gelegenheit, zu einer gesiinderen,
erfillenderen und menschenfreundliche-
ren Arbeitskultur beizutragen. Vergiss bitte
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nicht, bei Dir selber anzufangen!

Deine Mitarbeiter, Deine Praxis und Deine
Patienten werden es Dir danken. Du hast
die Méglichkeit, eine positive Verénderung
in Deiner Praxis und in der Arbeitswelt als
Ganzes zu bewirken. Nutze diese Gele-
genheit. Lass uns die Art und Weise, wie
wir Uber Arbeit sprechen, dndern und ei-
nen echten Unterschied in der Arbeitswelt
machen. Zusammen kénnen wir eine neve
Kultur der ,Work-Private-Balance” schaf-
fen, die uns allen zugutekommt.

Vielen Dank an den Autor Ralf Jentzen fir seinen interes-
santen Beitrag. Schaffen wir uns unsere Work-Private-Ba-
lonce (thw)
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